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Kfz-Reparaturbedingungen — Kurzfassung
Kurzfassung (Stand: November 2026). Maßgeblich ist die vollständige Fassung unter bergung24.de/agb-werkstatt.

Geltungsbereich: Für alle Reparatur-, Wartungs-, Prüf- und Montagearbeiten an Kfz, Anhängern, Aggregaten und Teilen sowie für Kostenvoranschläge,
gegenüber Verbrauchern und Unternehmern. Es gilt deutsches Recht.

Auftrag / Kostenvoranschlag: Verbindliche Preise nur durch schriftlichen Kostenvoranschlag (Bindung 3 Wochen); Preise im Auftragsschein sind
voraussichtlich.

Fertigstellung: Schriftlich verbindlicher Termin wird eingehalten. Bei über 24 Stunden schuldhaftem Verzug: Ersatzfahrzeug oder 80 % der Mietwagenkosten
(bei gewerblich genutzten Fahrzeugen alternativ Verdienstausfall).

Abnahme / Zahlung: Abholung binnen einer Woche nach Fertigstellungsanzeige (Tagesreparatur: 2 Arbeitstage). Zahlung bei Abnahme; Verzugszins 5 %
(Verbraucher) bzw. 9 % (Unternehmer) über dem Basiszinssatz.

Pfandrecht: Vertragliches Pfandrecht am Auftragsgegenstand wegen der Forderung aus dem Auftrag, auch für frühere, damit zusammenhängende
Forderungen.

Sachmängel: Verjährung gegenüber Unternehmern 1 Jahr, gegenüber Verbrauchern gesetzlich (2 Jahre); Mangelrüge schriftlich. Verkauf von Ersatzteilen,
Reifen, Batterien, Zubehör und Fahrzeugen: es gelten die kaufrechtlichen Vorschriften und die Verkaufsbedingungen (bergung24.de/agb-verkauf). Bei
Verbrauchsgüterkäufen ab 31.07.2026 informieren wir vor der Nacherfüllung über das Wahlrecht (Nachbesserung oder Ersatzlieferung) und die einmalige
Verlängerung der Verjährung um zwölf Monate bei Nachbesserung (§ 475 Abs. 4 BGB).

Haftung: Bei leichter Fahrlässigkeit begrenzt auf vertragswesentliche Pflichten und vorhersehbare Schäden; unbegrenzt bei Vorsatz, grober Fahrlässigkeit
sowie Verletzung von Leben, Körper und Gesundheit.

Eigentumsvorbehalt: Eigentum an eingebauten Teilen und Aggregaten bis zur vollständigen Bezahlung.

Datenschutz: Verarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO; Details unter bergung24.de/datenschutz.

Sonstiges: Gerichtsstand für Kaufleute Schleswig; keine Teilnahme an Verbraucherschlichtungsverfahren (VSBG); Salvatorische Klausel.
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