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Information bei Sachmangeln — lhr Wahlrecht vor der

Nacherfullung
gemal § 475 Abs. 4 BGB

Sie haben uns einen Sachmangel an der von lhnen erworbenen Ware angezeigt. Bevor wir die
Nacherfullung durchflihren, informieren wir Sie gemals § 475 Abs. 4 BGB Uber Ihr gesetzliches
Wahlrecht:

1. Nachbesserung (Reparatur): Sie verlangen, dass die mangelhafte Sache repariert wird.

2. Ersatzlieferung: Sie verlangen die Lieferung einer mangelfreien Sache.

Wichtiger Hinweis zur Verjahrung: Entscheiden Sie sich fir die Nachbesserung
(Reparatur), verlangert sich die gesetzliche Verjahrungsfrist flr lhre Mangelanspriche
einmalig um zwolf Monate (§ 475e Abs. 5 BGB).

Ilhre Wahl (bitte ankreuzen):
[0 Nachbesserung (Reparatur der mangelhaften Sache)

[0 Ersatzlieferung (Lieferung einer mangelfreien Sache)

Auftrags-/Rechnungsnummer:

Fahrzeug / Kennzeichen:

Ware / Artikel:

Ort, Datum: Unterschrift Auftraggeber:

Hinweis: Die Ersatzlieferung kann nur verlangt werden, soweit sie méglich und nicht unverhaltnismagig ist. Ein
Anspruch wegen eines Sachmangels setzt voraus, dass der Mangel bereits bei Ubergabe der Ware vorlag. Diese
Information ersetzt keine Rechtsberatung.
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